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DEFINIÇÕES 



 

  

  



 

  

  



 

  

  

 



 

  

  

1. CARRIS METROPOLITANA 

1.1. O que é a Carris Metropolitana? 

1.2. Em que municípios vai operar a Carris Metropolitana? 

1.3. A Carris Metropolitana faz parte da Carris? 

1.4. Quando começa a funcionar a Carris Metropolitana? 

2. ÁREAS 

2.1. Porque é que a operação está dividida em áreas? 

2.2. Que municípios constituem cada uma das Áreas? 



 

  

  

3. OPERAÇÃO  

3.1. Quais são as empresas que deixam de prestar serviço na amL com a 
entrada em operação da Carris Metropolitana? 

 

3.2. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Alcochete? 

 
3.3. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Almada? 

3.4. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar na Amadora? 

3.5. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar no Barreiro? 

 

3.6. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Cascais? 

3.7. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Lisboa? 

3.8. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Loures? 

3.9. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Mafra? 



 

  

  

3.10. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar na Moita? 

3.11. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar no Montijo? 

3.12. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Odivelas? 

3.13. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Oeiras? 

3.14. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Palmela? 

3.15. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar no Seixal? 

3.16. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Sesimbra? 
 

3.17. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Setúbal? 

3.18. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Sintra? 

3.19. Qual o serviço de transporte rodoviário que vai operar em Vila 
Franca de Xira? 

3.20. Os autocarros dos atuais operadores vão deixar de funcionar? 



 

  

  

3.21. Os operadores que exploram atualmente os autocarros vão deixar 
de existir? 

3.22. Vão mudar os locais de paragem dos autocarros? 

3.23. Como vou reconhecer as paragens da Carris Metropolitana? 

 



 

  

  

4. FROTA 

4.1. Como vou reconhecer os autocarros da Carris Metropolitana? 

4.2. Os autocarros da Carris Metropolitana vão ser novos? 

 



 

  

  

5. LINHAS E PERCURSOS  

5.1. Os percursos das carreiras atuais vão ser alterados? 

5.2. Vão mudar os números das linhas? 

5.3. Vão existir novas linhas? 

5.4. Vão existir novos percursos? 

5.5. Como vou saber o novo número da linha? 

www.carrismetropolitana.pt

5.6. Como funciona a nova numeração? 

 
5.7.  Como funciona a nova numeração para a Área 1? 

http://www.carrismetropolitana.pt/


 

  

  

 
5.8. Como funciona a nova numeração para a Área 2? 

 
 

5.9. Como funciona a nova numeração para a Área 3? 
 

 
5.10. Como funciona a nova numeração para a Área 4? 



 

  

  

5.11. A numeração da Carris (Lisboa) também vai mudar? 

5.12. A numeração da MobiCascais (Cascais) também vai mudar? 

5.13. A numeração dos TCB- Transportes Coletivos do Barreiro (Barreiro) 
também vai mudar?  

 



 

  

  

6. HORÁRIOS 

6.1. Vai haver mais autocarros a circular?  

6.2. Vão mudar os horários dos autocarros? 

6.3. Onde vou poder consultar os novos horários? 

 



 

  

  

7. TARIFÁRIO 

7.1. Vou poder utilizar o navegante® Metropolitano na Carris Metropolitana? 

7.2. Vou poder utilizar o navegante® Municipal na Carris Metropolitana? 

7.3. Vão existir alterações à abrangência geográfica do navegante® municipal?  

7.4. Vão existir alterações à abrangência geográfica do navegante® 
metropolitano?  

7.5. Tinha uma assinatura de linha mensal de um dos operadores que deixa 
de prestar serviço, vou poder carregar o título correspondente na Carris 
Metropolitana? 

7.6. A Carris Metropolitana vai ter um tarifário pré-pago para viagens 
ocasionais?   

7.7. Vou poder comprar bilhetes a bordo dos autocarros da Carris 
metropolitana? 

7.8. O que vai acontecer ao saldo de Zapping que tinha carregado no cartão? 

7.9. Quanto vou pagar pelo bilhete de bordo na Carris Metropolitana? 



 

  

  

7.10. Qual vai ser o valor por viagem se optar pelo bilhete pré-pago? 

7.11. Viajo diariamente numa linha Inter-regional da Carris 
Metropolitana posso carregar algum completo mensal ao meu passe 
navegante®? 

7.12. Posso associar este complemento a qualquer passe navegante? 

7.13. Posso associar este complemento ao 4_18, sub23 e social+? 

7.14. Posso utilizar o VivaGo para pagar viagens na Carris Metropolitana? 



 

  

  

7.15. Quanto vou pagar com o desconto 4_18/sub23 para sair dos limites 
da amL? 

7.16. Sou utilizador da Sulfertagus e da Fertagus e tenho Bilhetes pré-
comprados Sulfertagus+Fertagus. Vou poder utilizá-los como Combinados 
na Carris Metropolitana? 

7.17. Sou utilizador ocasional da Vimeca, o que vai acontecer ao valor 
que tenho carregado em MOB4U? 

7.18. Sou utilizador ocasional a Scotturb, o que vai acontecer ao valor 
que tenho carregado em MOV+? 

 



 

  

  

 INFORMAÇÃO E SUPORTE AO PASSAGEIRO

7.19. Para além dos horários nas paragens e no site da Carris 
Metropolitana, vou ter acesso a informação em tempo real? 

7.20. Os locais de atendimento das empresas atuais vão fechar? 

7.21. Onde se vão localizar os pontos de atendimento da Carris 
Metropolitana? 

7.22. O que são Espaços navegante®? 

7.23. Para quando está previsto o lançamento da app com estas 
funcionalidades? 



 

  

  

7.24. Quantos painéis de informação ao publico vão instalar em cada 
município da área 1? 

7.25. Quantos painéis de informação ao publico vão instalar em cada 
município da área 2? 

7.26. Quantos painéis de informação ao publico vão instalar em cada 
município da área 3? 

7.27. Quantos painéis de informação ao publico vão instalar em cada 
município da área 4? 

7.28. Onde posso pedir mais informações? 
  

mailto:contacto@navegante.pt

